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อุปกรณ์การติดตั้ง

ปลั๊กอัจฉริยะ (x1)

ข้อมูลด้านระเบียบบังคับ (x1) คู่มือการใช้งานฉบับย่อ (x1)

พื้นฐาน

ปุ่มเปิด/ปิดเครื่อง

ปุ่มเปิด/ปิด Wi-Fi

ไฟแสดงสถานะการ

ท�ำงาน

รหัส QR

ไฟขาเข้า

ไฟแสดงสถานะ 

Wi-Fi

ชื่อ ค�ำอธิบาย

ปุม่เปิด/ปิดเครือ่ง กดเพื่อเชื่อมต่อหรือตัดการจ่ายไฟ

ปุม่เปิด/ปิด Wi-Fi กดปุ่มนี้ 2 วินาทีเพื่อเริ่มการก�ำหนดค่า Wi-Fi

ไฟแสดงสถานะการท�ำงาน •	 เปิด: อุปกรณ์ถูกเปิดใช้งาน

•	 ปิด: อุปกรณ์ถูกปิดใช้งาน

ไฟแสดงสถานะ Wi-Fi •	 ติดสว่าง: เชื่อมต่อกับเครือข่ายแล้ว

•	 กะพริบอย่างช้าๆ: ตัดการเชื่อมต่อเครือข่ายแล้ว

•	 กระพรบิอย่างรวดเรว็: อปุกรณ์พร้อมส�ำหรบัการก�ำหนดค่า Wi-Fi

รหัส QR ติดไว้บนหน้าปกของคู่มือเล่มนี้หรือที่ด้านหลังของอุปกรณ์
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ตั้งค่า

ขั้นตอนที่ 1 เปิดเครื่อง

เสยีบอปุกรณ์เข้ากบัเต้าเสยีบปลัก๊ไฟ เม่ือไฟแสดงสถานะ Wi-Fi กระพรบิอย่างรวดเรว็ นัน่หมายความว่าพร้อมแล้วส�ำหรับการเช่ือมต่อ Wi-Fi

เต้าเสียบปล๊ักไฟ

ไฟแสดงสถานะ 
Wi-Fi

ขั้นตอนที่ 2 การต้ังค่าอุปกรณ์

1.	ดาวน์โหลดแอป EZVIZ

-- เชื่อมต่ออุปกรณ์มือถือของคุณกับ Wi-Fi (แนะน�ำ) 
-- ดาวน์โหลดและติดตั้งแอป EZVIZ โดยค้นหา “EZVIZ” ใน App Store หรือ Google PlayTM
-- เปิดใช้แอปและลงทะเบียนบัญชีผู้ใช้ EZVIZ

แอป EZVIZ

หากคุณเคยใช้แอปแล้ว ตรวจสอบให้แน่ใจว่าแอปเป็นเวอร์ชันล่าสุด หากต้องการดูว่ามีการอัพเดทหรือไม่ ให้ไปที่ App store แล้วค้นหา “EZVIZ”

2.	เพิ่มอุปกรณ์ไปยัง EZVIZ

-- เข้าสู่ระบบแอป EZVIZ
-- จากหน้าจอหลักของแอป EZVIZ ให้แตะที่ “+” ที่มุมบนขวามือเพื่อไปยังอินเตอร์เฟซการสแกนรหัส QR

-- สแกนรหัส QR บนหน้าปกของคู่มือนี้ หรือที่ด้านหลังของอุปกรณ์

-- ท�ำตามตัวช่วยสร้างของแอป EZVIZ เพื่อเสร็จสิ้นการก�ำหนดค่า Wi-Fi

โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าโทรศัพท์ถูกเชื่อมต่อเข้ากับเราเตอร์ด้วย Wi-Fi ที่มีแถบความถี่ 2.4Ghz ส�ำหรับการก�ำหนดค่า Wi-Fi
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พารามิเตอร์

เวลาการเริ่มใช้งานสูงสุด ≤ 30 วินาที

Wi-Fi 2.4G, 802.11 b/g/n

กระแสไฟฟ้าด้านเอาท์พุต สูงสุด 16A

ก�ำลังไฟฟ้าด้านเอาท์พุต สูงสุด 4000W

วัสดุปิดหุ้ม วัสดุทนอุณหภูมิสูงและหน่วงการติดไฟ

ตัวจ่ายไฟ 100 ถึง 250 VAC

ช่วงอุณหภูมิในการใช้งาน 0 ถึง 40°C (32 ถึง 104°F)

ช่วงความชื้นในการใช้งาน 0 ถึง 80%

ขนาด 100 x 54 x 38 มม. (4 x 2 x 1.5 นิ้ว)

น�้ำหนัก 210 ก.

อย่าใส่เข้าไปด้วยกันพร้อ

โปรดไปที่ www.ezviz.com/th เพื่อดูข้อมูลที่มีรายละเอียดเพิ่มเติม
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การเชื่อมต่อกับ EZVIZ

1.	 ใช้ Amazon Alexa

ค�ำแนะน�ำเหล่านี้จะช่วยให้คุณสามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ โดยใช้ Amazon Alexa หากคุณพบปัญหาขณะด�ำเนินการ โปรดอ้างอิง การแก้ไขปัญหา

ก่อนเริ่มใช้งาน ตรวจสอบให้แน่ใจว่า:
1.	 อุปกรณ์ EZVIZ เชื่อมต่อกับแอป EZVIZ แล้ว

2.	 ที่แอป EZVIZ ให้ปิด “การเข้ารหัสวิดีโอ” ในหน้าการตั้งค่าอุปกรณ์

3.	 คุณมีอุปกรณ์ที่เปิดใช้งาน Alexa ไว้ (นั่นคือ Echo Spot, Ehco-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (ทุกรุ่น), Fire TV stick (เฉพาะรุ่นที่สอง), สมาร์ททีวี Fire TV Edition)

4.	 คุณติดตั้งแอป Amazon Alexa บนอุปกรณ์อัจฉริยะของคุณและสร้างบัญชีแล้ว

ในการควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ด้วย Amazon Alexa:
1.	 เปิดแอป Alexa แล้วเลือก “Skills and Games (ทักษะและเกม)” จากเมนู

2.	 ที่หน้าจอทักษะและเกม ค้นหา “EZVIZ” แล้วคุณจะพบทักษะ “EZVIZ”

3.	 เลือกทักษะของอุปกรณ์ EZVIZ จากนั้นแตะ ENABLE TO USE (เปิดใช้งานเพื่อใช้)

4.	 ป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของ EZVIZ แล้วแตะ Sign in (ลงชื่อเข้าใช้)

5.	 แตะปุ่ม Authorize (อนุญาต) เพื่ออนุญาตให้ Alexa เข้าถึงบัญชี EZVIZ ของคุณ เพื่อให้ Alexa สามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ของคุณได้ 

6.	 คุณจะเห็นข้อความ “EZVIZ has been successfully linked (เชื่อมโยง EZVIZ ส�ำเร็จแล้ว)” จากนั้นแตะ DISCOVER DEVICES (ค้นหาอุปกรณ์)เพื่ออนุญาตให้ Alexa ค้นหาอุปกรณ์ EZVIZ ทั้งหมดของคุณ

7.	 กลับไปที่เมนูของแอป Alexa แล้วเลือก “Devices (อุปกรณ์)” และคุณจะเห็นอุปกรณ์ EZVIZ ทั้งหมดของคุณภายใต้หัวข้ออุปกรณ์

ค�ำสั่งเสียง
ค้นหาอุปกรณ์อัจฉริยะใหม่ผ่านเมนู “Smart Home (บ้านอัจฉริยะ)” ในแอป Alexa หรือฟังก์ชั่นการควบคุม Alexa ด้วยเสียง

เมื่อพบอุปกรณ์แล้ว คุณสามารถควบคุมอุปกรณ์ด้วยเสียงของคุณได้ พูดค�ำสั่งง่ายๆ ให้ Alexa

ชื่ออุปกรณ์ของคุณ ตัวอย่างเช่น “show xxxx camera (แสดงกล้อง xxxx)” สามารถแก้ไขได้ในแอป EZVIZ ทุกครั้งที่คุณเปลี่ยนชื่ออุปกรณ์ คุณจะต้องค้นหาอุปกรณ์อีกครั้งเพื่ออัปเดตชื่อ

การแก้ไขปัญหา
ควรท�ำอย่างไรถ้า Alexa ไม่พบอุปกรณ์ของฉัน

ตรวจสอบว่าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตมีปัญหาหรือไม่

ลองรีบูตอุปกรณ์อัจฉริยะและค้นหาอุปกรณ์อีกครั้งบน Alexa

ท�ำไม Alexa จึงแสดงสถานะของอุปกรณ์เป็น “Offline (ออฟไลน์)”

การเชื่อมต่อไร้สายของคุณอาจถูกตัด รีบูตอุปกรณ์อัจฉริยะและค้นหาอีกครั้งบน Alexa

การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตบนเราเตอร์อาจไม่พร้อมใช้งาน ตรวจสอบว่าเราเตอร์ของคุณเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตอยู่หรือไม่แล้วลองอีกครั้ง

ส�ำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับประเทศที่รองรับการใช้งาน Amazon Alexa โปรดดูเว็บไซต์ทางการ
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2.	 ใช้ Google Assistant

เมื่อใช้กับ Google Assistant คุณจะสามารถเปิดการใช้งานอุปกรณ์ EZVIZ และดูสดโดยการพูดค�ำสั่งเสียงทาง Google Assistant

จ�ำเป็นต้องมีอุปกรณ์และแอปต่อไปนี้:
1.	 แอป EZVIZ

2.	 ในแอป EZVIZ ให้ปิด “การเข้ารหัสวิดีโอ” และเปิด “เสียง” ในหน้าการตั้งค่าอุปกรณ์

3.	 ทีวีที่เชื่อมต่อฟังก์ชั่น Chromecast

4.	 แอป Google Assistant บนโทรศัพท์ของคุณ

เริ่มต้นใช้งานโดยท�ำตามขั้นตอนด้านล่าง
1.	 ตั้งค่าอุปกรณ์ EZVIZ และตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการท�ำงานอย่างเหมาะสมบนแอป

2.	 ดาวน์โหลดแอป Google home จาก App Store หรือ Google Play StoreTM แล้วเข้าสู่ระบบบัญชี Google ของคุณ

3.	 ที่หน้าจอ Myhome แตะ “+” ที่มุมซ้ายบน แล้วเลือก “Set up device (ตั้งค่าอุปกรณ์)”จากรายการเมนู เพื่อไปยังอินเตอร์เฟซการตั้งค่า

4.	 แตะ “Works with Google (ใช้งานร่วมกับ Google)” และค้นหา “EZVIZ” แล้วคุณจะพบทักษะ “EZVIZ”

5.	 ป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของ EZVIZ แล้วแตะ Sign in (ลงชื่อเข้าใช้)

6.	 แตะปุ่ม Authorize (อนุญาต) เพื่ออนุญาตให้ Google เข้าถึงบัญชี EZVIZ ของคุณ เพื่อให้ Google สามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ของคุณได้

7.	 แตะ “Return to app (กลับไปยังแอป)”

8.	 ท�ำตามขั้นตอนข้างต้นเพื่อท�ำการอนุญาตให้เสร็จสมบูรณ์: เมื่อการซิงโครไนซ์เสร็จสมบูรณ์ บริการ EZVIZ จะแสดงอยู่ในรายการบริการของคุณ หากต้องการดูรายการอุปกรณ์ที่เข้ากันได้ของบัญชี EZVIZ ให้แตะ

ไอคอนบริการ EZVIZ

9.	 ให้ลองส่งค�ำสั่ง ใช้ชื่อกล้องที่คุณสร้างไว้เมื่อตั้งค่าระบบ

ผู้ใช้สามารถจัดการอุปกรณ์เป็นรายการเดียวหรือเป็นกลุ่มก็ได้ การเพิ่มอุปกรณ์ไปยังห้องช่วยให้ผู้ใช้สามารถควบคุมกลุ่มอุปกรณ์พร้อมกันโดยใช้ค�ำสั่งเดียวได้

ดูข้อมูลเพิ่มเติมในลิงก์

https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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